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7. Installation et mise en service

Exemple 2: AquaControl lll, poéle, ballon mixte et vanne a 3 voies
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Exemple 3: AquaControl lll, poéle, ballon tampon et vanne a 3 voies
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7.3 Remplissage de l'installation

7. Installation et mise en service

G

PRUDENCE!

Risques pour la santé en cas de pollution de
l'eau potable

Veuillez respecter les normes et consignes en
vigueur dans le pays (par ex. EN 1717)

RECOMMANDATION :

Au cours de ce controle, il est possible de con-
stater que des saletés ou des restes de matéri-
aux d‘installation entravent |‘étancheité de la
soupape. Dans ce cas, rincez jusqu‘a ce que la

soupape ferme de facon bien étanche.

RECOMMANDATION :

Risque d’endommager les pompes en cas
de manque d’‘eau

Ne faites fonctionner les pompes qu‘apres
avoir rempli l'installation.

RECOMMANDATION :

Risque d‘endommager le poéle et
I'installation en cas de manque d‘eau
L'appareil ne doit fonctionner qu‘avec un

> > >

échangeur complétement rempli d'eau.

Avant le remplissage:

» Réglez la pression initiale du vase d'expansion en fonction
des parametres de l'installation.

» Ouvrez les systémes de fermeture et les clapets anti-thermosi-
phon.

Remplissage:

» Vérifiez la bonne qualité de I'eau de remplissage (VDI 2035).

» Remplissez le systéme jusqu‘a 2 bar max. Veuillez respecter les
pressions admises des autres composants.

» Purgez le systeme de tuyauterie pendant le remplissage.
» Purgez I'appareil avec le purgeur de l'appareil (17).

» Controlez I'étanchéité de toute I'installation.

» Vérifiez le bon fonctionnement de tous les systemes de
sécurité, de la pompe et des réglages.

Controle d‘air dans l'installation :

P Faites démarrer la pompe manuellement et purgez 'appareil
et le systéme de tuyauterie.

» Fermez le clapet anti-thermosiphon.

Réglage des pressions de service :

DANGER!

Danger de mort en cas de surpression
Veuillez vous assurer avant la mise en service de
I'appareil que tous les dispositifs de verrouilla-
ge des circuits d'eau chaude et froide sont bien

ouverts !

» Pour la mise en service, il faut que la pression de service dépas-
se de 0,3 bar la pression initiale du vase d’expansion.

» Controlez la pression de service de la soupape de sécurité ther
mique (TAS).

» Test de bon fonctionnement de la soupape de sécurité ther-
mique (TAS): appuyez sur le bouton rouge (16) et contrélez
un débit correct de I'eau. Controlez I'étanchéité de la soupape.

7.4 Premier feu

Conditions préalables :
Le systéme respecte les consignes en vigueur et a été agréé par
une autorité officielle compétente et qualifiée.

» Assurez-vous d'avoir retiré de la chambre de combustion et
du cendrier (6) tous les documents et accessoires fournis.

» Décollez soigneusement tous les autocollants de la vitre sans
y laisser de trace.

Premier feu

La peinture spéciale haute température de lappareil ne durcit
qu‘aprés un premier feu. La peinture va tout d‘abord se ramollir
pour parfaire son application et durcira de maniére définitive et
permanente durant le refroidissement du poéle.

Veuillez noter les points suivants :

P Avant le premier feu, veuillez vous assurer qu‘aucun objet
(gants, emballages plastique, etc.) ne se trouve dans le cen-
drier (6) ou les voies d'évacuation.

o |l estfortement déconseillé de toucher ou de froler le
poéle durant la phase premier feu. Faites tout particuliére-
ment attention a ce que vos gants de protection
n‘effleurent la surface située au-dessous de la poignée
de la porte quand vous ouvrirez celle-ci pour une premiere
réalimentation du poéle.

P Pendant l'opération premier feu, ne fermez pas complétement
la porte du foyer (3) pour éviter que le joint de la porte ne se
colle au corps du poéle pendant la phase de ramollissement
puis de durcissement de la peinture.

e Pendant cette premiére chauffe, le poéle dégagera des odeurs
et des fumées, phénoméne normal di a la cuisson de la pein-
ture et a I'évaporation des graisses de montage.

Ces odeurs disparaitront rapidement.

» Veillezdonc a bien ventiler la piece.

® Ne déposez aucun objet sur le poéle pendant la phase de cuis-
son de la peinture.

® (e processus de cuisson de la peinture doit étre effectué sous
surveillance.

Souvent, les conduits de fumées en magonnerie qui
n‘ont pas été utilisés pendant une longue période
doivent étre « séchés » en un premier temps. Ce n'est
qu‘apres plusieurs flambées intenses que vous
obtiendrez un bon tirage.
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8. Utilisation

Une utilisation correcte du poéle demande un peu
d’entrainement. Type du bois utilisé, épaisseur des
bliches, taux de d’humidité résiduelle, tirage du con-
duit : ces paramétres ne sont pas constants et deman-
dent que 'on s'y adapte lors de I'utilisation du poéle.
Pour mieux comprendre I'utili- E I E
sation de votre poéle, consul- 3 "

tez notre vidéo explicative. i
Pour cela, veuillez scanner le
QR Code ci-contre avec votre
smartphone ou votre tablette.

n
[=]

8.1 Phase d'allumage

» Positionnez le régulateur automatique (5) sur la position
«5h». Cest la position de réglage de I'air primaire pour la
combustion de bois.

» Ouvrez a fond l'arrivée d'air secondaire (tirette de réglage
(4) complétement repoussée vers l'arriére).

(Illustration servant d’exemple)

» Déposez au milieu du foyer 2 blches de taille moyenne espa-
cées d'environ 2 a 3cm parallélement a l'ouverture du foyer.

» Posez 2 ou 3 cubes d'allumage sur les biches.

» Empilez ensuite autour des cubes d'allumage 8 blchettes
(3-4 cm d'épaisseur) sur 4 couches. Les flammes des cubes
d’allumage doivent par la suite pouvoir braler librement
vers le haut au contact des blchettes.

8. Utilisation

» Allumez les cubes.
» Fermez la porte du foyer (3).

Le feu brlle maintenant par le haut et enflamme ce faisant les
biches plus épaisses de la couche de dessous. Lair primaire sera
automatiquement réduit par la suite par le régulateur automatique.

P Laissez briler le feu pendant environ 15- 20 minutes jusqu‘a
ce qu'il soit bien lancé.

» Réduisez par la suite l'arrivée d'air secondaire en tirant
quelque peu la tirette de réglage d‘air secondaire (4) vers
|avant, tout en veillant a conserver des flammes vives (sans
suie sur leur sommet).

A I'allumage, nous vous conseillons d'alimenter avec
modération le foyer du poéle encore froid et de veiller
a ce que le feu ne s'emballe pas trop vite, de facon a
ce que les différents matériaux puissent s'adapter pro-
gressivement a la chaleur.

On évitera ainsi les risques de fissures de I'habillage
du foyer (8) et les craquements dus a la dilatation des
matériaux.

8.2 Réalimentation du poéle

La combustion de bois se fait en fonctionnement intermittent.
Pour utiliser au maximum la chaleur de ce combustible et pour évi-
ter des émissions excessives, il faut utiliser I'appareil a sa puissance
nominale. A cet effet, il est nécessaire d'utiliser une quantité de bois
d’environ 1,94 kg, pour une durée de combustion de 45 minutes.
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Ne rechargez le poéle qu'une fois le bois consumé,
quand il n'y a plus de flammes dans les braises.
Cela évitera I'échappement d'une trop grande quanti-

té de fumées lors de l'ouverture de la porte du foyer
(3).

» Veuillez ouvrir I'arrivée d'air secondaire : tirette (4) com-
pletement repoussée vers |arriére.

8. Utilisation

PRUDENCE!

Risques de blessures causés par
I'échappement de flammes ou de fumées
lors de I'ouverture de la porte du foyer (3)

Veuillez donc ouvrir la porte du foyer (3) pro-
gressivement, lentement et avec précaution.

PRUDENCE!

Risques de brilures au contact des surfaces
chaudes

Veuillez utiliser des gants de protection pour
manipuler la porte du foyer (3) et les éléments
de commande.

PRUDENCE!

Un chargement de biches supérieur a la quan-
tité indiquée ou I'utilisation de bois industriel
(palette, bois de menuiserie, bois traité) peut
entrainer une surchauffe du poéle avec en-
dommagement du corps de chauffe et usure
prématurée des plaques de vermiculite.

A
A
A

» Pour ouvrir et fermer la porte du foyer (3) et pour la réali-
mentation en bois, veuillez toujours porter des gants de
protection !

» Veuillez d'abord entr'ouvrir la porte du foyer (3) avec pré-
caution avant de I'ouvrir complétement.

» Déposez sur les braises 2 bliches maximum espacées
d’environ 2-3 cm parallélement a l'ouverture de la porte
(transversalement) sur le milieu de la grille.

» Fermez la porte du foyer (3).

» Au cours de la combustion, veuillez réduire lentement I'ap-
port d‘air secondaire en tirant progressivement la
tirette (4) vers l'avant tout en veillant a conserver des
flammes vives (sans pointes de suie).

8.3 Réglage de la puissance de chauffage

La puissance de chauffage de I'appareil est déterminée et influen-
cée par différents facteurs:

e Dépression (tirage)

La puissance du tirage dépend de la longueur du conduit des
fumées et de sa constitution ainsi que de la différence de tempéra-
ture entre les fumées et l'air extérieur.

Les longs conduits en acier a double paroi engendrent un tirage
puissant, les conduits en magonnerie courts ont pour leur part un
tirage faible.

A la mi-saison, avec des températures extérieures de 10°C ou plus,
le tirage peut étre soumis a de fortes variations et a tendance a étre
trop faible. On peut remédier a ces variations de tirage grace a la
tirette de réglage d’air secondaire (4) :

» Tirez-la vers I'avant pour réduire l'arrivée d'air de
combustion.

» Poussez-la vers l'arriére pour augmenter l'arrivée d‘air;
mesure complémentaire possible: augmentez un peu plus
I'apport d‘air primaire en tournant le régulateur automa-
tique (5) vers la gauche dans le sens inverse des aiguilles
d'une montre).

e Epaisseur des biiches

» Pour une combustion rapide avec puissance de chauffage
élevée mais bréve, veuillez utilisez des blches plutdt minces
(@ <6 cm).

» Pour une combustion lente avec puissance de chauffage
stable, veuillez utilisez de grosses bliches (@ >10 cm)

Evitez d'utiliser les tirettes d'arrivée d'air pour réduire
I'allure du poéle quand il est alimenté au maximum.
Vous éviterez ainsi de trop fortes émissions, des vitres
encrassées et un échappement excessif de fumées lors
de l'ouverture de la porte du foyer (3).

Pour diminuer l'allure, il est préférable de réduire la
la quantité de combustible tout en veillant a conser-
ver une flamme vive.
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ORANIER 8. Utilisation D)

+ Régulateur automatique (5)

Fonctionnement :
- Larrivée d'air primaire reste ouverte a fond tant que
le poéle est froid. Cela facilite I'allumage et le début de la
combustion dans un poéle encore froid.

- Au cours du réchauffement de I'appareil, l'arrivée
d‘air primaire se referme progressivement au fur et a
mesure que la température augmente. Apres une
vingtaine de minutes, l'arrivée dair primaire est réduite
a son minimum: l'appareil est en mode de combustion
normale.

- Sil'on utilise des briquettes de lignite, (régulateur
automatique (5) complétement tourné sur la gauche,
dans le sens inverse des aiguilles d'une montre),
I'arrivée d‘air primaire reste constamment ouverte :
pas de régulation d'air primaire nécessaire, l'air
primaire peut ainsi envelopper le nid de braises des bri-
quettes de lignite.

- Sivous désirez fermer l'arrivée dair primaire, pour
éviter par exemple que la piece ou se trouve I'appareil ne
refroidisse quand I'appareil ne fonctionne pas (l'air
réchauffé peut s'échapper par I'appareil en raison du
tirage), il est possible de tourner complétement le
régulateur sur la droite, dans le sens des aiguilles d'une
montre : |'arrivée d'air primaire est ainsi completement
fermée.

» Pour augmenter la puissance de chauffage en mode de
combustion BOIS, tournez légérement le régulateur
automatique (5) vers la gauche dans le sens inverse des
aiguilles d'une montre pour augmenter modérément I'apport
dair primaire.

8.4 Utilisation de briquettes de lignite

Lutilisation de briquettes de lignite est possible soit comme com-
plément au bois, soit comme combustible principal, a allure nomi-
nale ou a allure réduite.

» Veillez tout d'abord a la formation d’un lit de braises
suffisant en utilisant du bois pour I'allumage.

» Placez ensuite 2 briquettes sur la grille, parallélement
a l'ouverture du foyer (transversalement) sur le lit de braises.

» Tournez le régulateur automatique (5) sur la gauche dans
le sens inverse des aiguilles d'une montre pour atteindre la
position 2 heures. Cette position est la position initiale de
réglage de l'air primaire pour la combustion de briquettes de
lignite.

» Augmentez légerement l'apport d‘air secondaire en poussant
la tirette de réglage d'air secondaire vers l'arriére.

» Quand le feu a bien pris et en fonction de la situation, on
pourra réduire faiblement I'apport d‘air primaire en tournant
légerement le régulateur automatique (5) vers la droite.

8.5 Chauffage a la mi-saison

A la mi-saison, avec des températures extérieures de 10°C ou plus
ou en cas de vent chaud, le tirage peut étre soumis a de fortes
variations et a tendance a étre trop faible. Lappareil brile mal ou
tire mal.

P Réduisez la taille des blches pour augmenter la tempéra-
ture des fumées et stabiliser ainsi le tirage.

» Eventuellement, augmentez légérement I'apport dair
primaire en tournant le régulateur automatique (5) sur la
gauche dans le sens inverse des aiguilles d'une montre.
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ORANIER 8. Utilisation D)

8.6 Mise hors-service de l'appareil ® En cas de feu de cheminée
® Mise hors-service normale de I'appareil AVERTISSEMENT ! Risque de bralures
P Laissez les braises s'éteindre complément. Ne jamais jeter deau pour éteindre un feu de
» Fermez les arrivées d'air : tirez complétement sur Iavant la cheminée!
tirette de réglage d'air secondaire (4), tournez
complétement sur la droite le régulateur automatique P Fermez les arrivées d'air : tirez complétement sur l'avant la
d’air primaire (5) dans le sens des aiguilles d'une montre. tirette de réglage d'air secondaire (4), tournez

complétement sur la droite le régulateur automatique

P Sortez le cendrier (6) et videz-le. d‘air primaire (5) dans le sens des aiguilles d'une montre.

AVERTISSEMENT ! » Fermez, le cas échéant, l'arrivée d'air extérieur.
Des cendres trop chaudes peuvent entrai- A I I o I
ner un incendie. > Ppe eziles pomplers °
Avant de jeter les cendres, veuillez vous assurer

qu'elles sont completement refroidies. e Apréslalerte

» Un professionnel qualifié devra s'assurer par la suite
que l'appareil, 'ensemble des installations d'évacuation

. . , . et le conduit sont bien restés intacts.
e Mise hors-service urgente de l'appareil (par ex. en cas

d’incendie)

RECOMMANDATION :

Conduite en cas d'urgence (par ex. incendie):
Ne vous mettez jamais vous-méme en danger.
Mesures possibles sans négliger par la votre
propre sécurité :

P Mettez en garde les personnes présentes
et demandez-leur de quitter le batiment
sans attendre.

» Mettez immédiatement 'appareil hors-
service.

e En cas de surchauffe de l'appareil

AVERTISSEMENT ! Risque de brilures

Ne jamais jeter d'eau pour éteindre le feu !

P Fermez les arrivées d'air : tirez complétement sur l'avant la
tirette de réglage d'air secondaire (4), tournez
compléetement sur la droite le régulateur automatique
d‘air primaire (5) dans le sens des aiguilles d'une montre.

» Fermez la porte du foyer (3).

» Cessez de réalimenter I'appareil, laissez s'éteindre le feu
et les braises.

» Un professionnel qualifié devra s'assurer par la suite que
I'appareil, 'ensemble des installations d'évacuation et le
conduit sont bien resté intacts.
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9. Nettoyage, entretien et maintenance

9.1 Nettoyage des surfaces

La peinture du poéle natteint sa dureté définitive qu'apres plu-
sieurs flambées soutenues a puissance nominale.

Pour éviter d'endommager la peinture, nous vous conseillons de
nettoyer les surfaces peintes seulement apres plusieurs flambées!
Pour nettoyer les surfaces, n'utilisez jamais de produits abrasifs, de
chiffons microfibre ou de produits liquides sur les surfaces peintes.
Utilisez exclusivement un chiffon doux bien sec.

9.2 Nettoyage de la vitre

Pour nettoyer facilement la vitre, vous pouvez utiliser des produits
du commerce pour vitre de poéles. Veuillez ensuite sécher avec un
chiffon bien sec.

Veillez a ne pas laisser couler le produit sur les joints et a ne pas
vaporiser de produit liquide sur les surfaces peintes !

9.3 Nettoyage du foyer

ATTENTION ! Risque de briilures

L'appareil ne peut étre nettoyé que quand il
est complétement refroidi!

Le foyer, les canaux de circulation de fumée et le conduit doivent
étre contrdlés au moins une fois par an et doivent étre, si néces-
saire, débarrassés de leurs dépots de suie et de cendres.

» Veuillez utiliser pour cette opération une balayette et/ou
un aspirateur a cendres disonible dans le commerce.

9.4 Graissage du verrouillage Snap Lock de la porte
du foyer

» |l est recommandé de graisser I'avant et l'arriére du palier
de pivotement des griffes de fermeture environ une fois
par mois avec un jet d’huile en aerosol (par ex. WD 40,
graisse MoS2, huile de silicone etc...).
A cette occasion veuillez également graisser tous les autres
éléments mobiles du systeme de verrouillage de la porte
avec de I'huile en aerosol ou de la pate de cuivre.

9. Nettoyage, entretien et maintenance

G

9.5 Démontage de I’habillage du foyer

Pour nettoyer facilement les canaux de circulation des fumées, il
faut retirer les déflecteurs.

» Soulevez le déflecteur court et retirez-le du foyer.

Le déflecteur court est collé aux éléments latéraux de I'habillage
foyer pour plus de sécutité pendant le transport. Cette colle se
désintegrera pendant la combustion.

P Faites glisser les éléments latéraux de I'habillage foyer vers la
droite (A) et vers la gauche (B). Ensuite soulevez |égerement
|'élément du milieu (C), faites-le basculer par le haut vers
I'intérieur et retirez le par I'avant (D).
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P Faites glisser les éléments latéraux de I'habillage vers le milieu
et retirez-les du foyer.

Vue d’ensemble des éléments de I'habillage:

Effectuez ensuite le remontage dans l'ordre inverse.. Veuillez
vérifier la position correcte des orifices d‘air tertiaire des éléments
d’habillage arriére et latéraux.

Il est possible que des fissures superficielles apparais-
sent sur les plaques de vermiculite. Ces fissures super-
ficielles ne sont pas graves a priori tant que le corps
métallique nest pas par la mis a nu. S'il le devient, il
sera nécessaire de changer les plaques de vermiculite.
Ces plaques sont exclues de la garantie.

9. Nettoyage, entretien et maintenance

G

9.6 Nettoyage de I'‘échangeur

Le bon rendement de I'échangeur dépend en grande partie de son
degré d'encrassement (suie ou autres dépots). Normalement, il faut
brosser les tuyaux de I'échangeur apres la combustion d‘a peu pres
1 stére de bois.

En outre, il faut éliminer les dépots de cendres volantes sur le haut
de I"échangeur une fois par an. Veuillez utiliser pour cela un aspi-
rateur a cendres.

» Veillez a nettoyer réguliérement les tuyaux de I'échangeur
de chaleur avec la brosse de nettoyage comprise dans la
livraison.
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Description du

probléme

10. Remédier aux dysfonctionnements

Causes possibles

Solutions

Les fumées
s’accumulent pen-
dant I'allumage et se
répandent dans la
piéce.

La combustion fonc-
tionne correctement
par la suite.

Le tirage de la cheminée est
trop faible pour le poéle encore
froid (plus la température des
fumées est élevée, plus le tirage
est fort).

» Utilisez plus de petit bois
pour obtenir rapidement
une température des
fumées élevée.

>
>

Installez un tuyau de poéle vertical.

Faites faire les calculs pour votre
cheminée et faites- la optimiser si
besoin.

La température extérieure est
trop haute (mi-saison).

» La combustion est normale
quand il fait plus froid.

A la mi-saison, veuillez utiliser
beaucoup de bois d‘allumage.
Faites éventuellement un feu
d‘amorcage dans le bas du conduit
des fumées.

Le feu ne brile pas
correctement, la vitre
s'encrasse petit a
petit.

Quantité de bois insuffisante.

» Augmentez la quantité de
bois.

Pour utiliser une quantité de bois
correcte, veuillez suivre les consignes
de ce manuel.

Vérifiez arrivée d‘air.

Les biches sont trop grosses ou
trop courtes.

» Alallumage, utilisez plus de
petit bois et des bliches de
25 a 33 cm de longueur et
de I'épaisseur d'un
avant-bras.

Fendez vos blches en quartiers
moins gros.

Le bois est trop humide.

» Testez I'hnumidité a coeur du
bois avec un testeur.
Lhumidité résiduelle doit
étre inférieure ou égale a
20%.

Utilisez seulement du bois séché
pendant au moins 2 ans dans un
endroit sec et bien ventilé.

La tirette d'arrivée d'air n'est
pas suffisamment ouverte.

» Changez la position de la
tirette.

Contrélez le positionnement correct
de la tirette d'arrivée d'air a l'aide
votre manuel.

Expliquez I'utilisation de I'appareil
aux autres membres de la famille,
étiquetez si besoin les tirettes.

Vérifiez I'arrivé d‘air.

Le tirage est trop faible.

P Faites mesurer le tirage de
votre conduit des fumées.

Faites refaire les calculs du conduit
des fumées et faites-le optimiser si
besoin.

S‘assurer de la bonne arrivée d‘air.

Dépots de suie dans le tuyau.

Le tirage s'est-il dégradé au
cours des dernieres semaines?

Nettoyez le tuyau régulierement.

Evitez une trop longue portion
horizontale du tuyau.

Le bois brile trop
vite.

Le tirage est trop fort.

» Faites I'essai d'ouvrir la
trappe de révision dans la
cave pour réduire le tirage.

Controlez le positionnement correct
des tirettes d'arrivée d'air dans votre
manuel.

Si possible, prévoyez l'installation
d'un modérateur de tirage.

Le joint de la porte n'est plus
étanche.

» Quand le poéle est froid :
coincez une feuille de
papier entre le corps du
poéle et la porte.

La feuille ne doit pas
pouvoir glisser.

Changez le joint.
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Description du
probléme

10. Remédier aux dysfonctionnements

Causes possibles

Solutions

Calaminage du corps
métallique dans le
foyer.

Quantité de combustible trop
importante, donc température
de combustion trop haute.

P Pesez les quantités de
combustible. Elles doivent
étre conformes aux
quantités indiquées dans
ce manuel.

» Respectez les quantités de
combustible indiquées dans ce
manuel.

Vérifiez la position des tirettes de
réglage.

Températures trop élevées dues
a un tirage trop fort.

» Faites refaire les calculs du
conduit des fumées.

» Sipossible, prévoyez l'installation
d'un modérateur de tirage.

Le poéle «siffle ».

Tirage trop fort.

» Ouvrez la trappe de
ramonage dans la cave,
pour faire un essai a tirage
plus faible

» Sipossible, prévoyez l'installation
d‘un modérateur de tirage.

L'air secondaire ou tertiaire
tourbillonne dans le foyer a
cause d'un tirage trop fort

» A titre d'essai, obturez les
trous d‘air tertiaire de la
plaque du fond de
I'habillage foyer, par ex. en'y
introduisant des vis.

P Réduisez le tirage.

» La plupart du temps, un biseautage
(ou chanfreinage) des trous d‘air
tertiaire pour en éliminer les arrétes
trop vives suffit a régler le probleme.

Le poéle « craque ».

Température trop haute dans
le foyer.

» Utilisez des quantités de
bois moins importantes.

» Choisissez la quantité de combustible
et la position des tirettes de réglage
en fonction des indications de votre
manuel.

Le poéle « cliquéte »

Dilatation des matériaux en
fonction de la température du
foyer.

Bruit normal du a la dilatation..

» Choisissez la quantité de combustible
et la position des tirettes de réglage
en fonction des indications de votre
manuel.

Le poéle dégage des
odeurs « chimiques ».

La peinture de I'appareil ou des
tuyaux n'est pas encore «cuite».

» Utilisez des quantités de
bois plus importantes

» Veuillez «cuire» la peinture de
I'appareil ou des tuyaux
(= 7.2 Premier feu).

Présence de sable
dans le foyer.

Frottements dus au bois ou au
flux massique des fumées.

Usure normale.

P Cette présence de sable est
inoffensive. Si le corps métallique

commence a étre a nu, veuillez
changer les plaques concernées.

P \Veillez a poser les bliches en position
horizontale.

L'habillage intérieur
du foyer est félé.

Heurts lors de la réalimentation
en bois, surcharge de bois ou
utilisation de bois traités ou de
récupération industriel.

Usure normale.

Ces fissures superficielles ne sont pas gra-
ves a priori, tant que le corps métallique
n‘est pas par la mis a nu.

S'il le devient, il sera nécessaire de
changer les plaques de vermiculite.

ATTENTION ! Utilisez uniquement les
pieces de rechange d'origine.

Des piéces d‘autres marques peu-
vent modifier 'émission de chaleur de
I'appareil et entrainer une surchauffe
des murs et du mobilier a proximité de
I'appareil.

Encrassement de la
vitre des appareils
Aqua (petites taches
brunes en forme

de grains) dii a
I'égouttement sur la
vitre de la conden-
sation qui se forme
sur l'échangeur au
cours de la phase
d’allumage.

Allumage trop rapide de
I'appareil.

» Allumer I'appareil plus
lentement, utiliser moins de
petit bois.

» Allumer lentement en utilisant moins
de petit bois a I'allumage.

Température de retour vers
I'appareil trop basse.

» Controler la température de
retour vers |'appareil:
température requise:
55°C minimum.

» Vérifier 'augmentation de la
température de retour ainsi que le
systéme hydraulique.
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ORANIER 11. Service aprés-vente

11. Service aprés-vente

Cher Client

Nous tenons a vous féliciter pour I'achat de votre poéle ORANIER!
Les poéles ORANIER vous offrent une technologie de pointe m(irie
et fiable et allient une parfaite fonctionnalité a un design attrayant.

Pour un parfait fonctionnement et de maniére a ce que vous obte-
niez toute satisfaction, faites appel a un installateur spécialiste de
la marque. Il vous assurera une installation dans les régles de I'art et
assumera l'entiére responsabilité de I'installation finale, ainsi que le
service aprés-vente s'il y a lieu.

Service aprés-vente / Piéces de rechange

Votre poéle comporte un certain nombre de pieces d'usure.
Veuillez en controler I'état réguliérement et lors de l'entretien
annuel.

Votre revendeur est a méme de vous fournir les piéces de
rechanges adéquates.

Pour toute demande de renseignements ou de piéces détachées,
consulter votre revendeur et indiquez-lui la référence et le numéro
de série qui se trouve sur la plaquette signalétique de I'appareil et
que nous vous conseillons de retranscrire ci- dessous :
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12. Garantie contractuelle ORANIER

GARANTIE CONTRACTUELLE ORANIER
POELES BOIS / POELES CHEMINEES/ FOYERS

Nous garantissons nos appareils contre tout vice de fabrication
dans les limites des dispositions ci-apres :

- la garantie est limitée a 'échange ou a la réparation en nos usines
des pieces reconnues défectueuses par nos services, aprés examen
et controle en nos usines, a I'exclusion de toute autre indemnité.

- les piéces incriminées sont a retourner a votre revendeur avec
copie de la facture d'achat et d'installation de l'appareil. Les frais de
démontage et de remontage, les frais de main-d‘ceuvre ainsi que
les éventuels dommages occasionnés par le transport ne peuvent
en aucun cas étre imputés au fabricant.

La durée de garantie est de

- 2 ans pour les poéles bois, poéles cheminée, foyers de chauffage
par convection.
- 2 ans pour les poéles bois, foyers de chauffage de type hydro.

La garantie court a partir de la date de livraison de I'appareil par
I'installateur, et ne peut sappliquer que si votre appareil a été
installé dans le respect des normes, des regles de I'art et confor-
mément aux regles techniques rappelées dans la notice jointe a
l'appareil.

ORANIER décline toute responsabilité en cas de dommages directs
ou indirects causés par l'utilisation de piéces de rechange qui ne
sont pas d‘origine.

La garantie ne s'applique que dans la mesure ou les recommanda-
tions et régles de fonctionnement de la notice de I'appareil sont
strictement suivies.

Sont exclus de la garantie

- les joints
- les garnitures réfractaires du corps de chauffe
- les déflecteurs et grilles foyéres

- les habillages décoratifs pierres, marbres ou granit qui peuvent
présenter des nuances de couleur ou de texture, des inclusions ou
des veinages inhérents a ces matériaux naturels et qui de ce fait ne
peuvent pas étre considérés comme des défauts

- les habillages décoratifs en céramique qui peuvent présenter
des variations de couleur et des craquelures appelées « faienca-
ge », caractéristiques naturelles et inhérentes au matériau et a
['utilisation.

- les vitres des poéles. Elles sont en vitrocéramique, résistantes
a des températures de I'ordre de 800°C, températures jamais at-
teintes en usage courant dans le corps de chauffe. Les accidents
mécaniques du verre ne pourraient résulter que d'un choc, d'une
mauvaise utilisation ou d'une mauvaise installation et sont de ce
fait exclus de la garantie.

- tout défaut qui serait consécutif a un excés de tirage du conduit de
fumée et / ou au non- respect des prescriptions de la notice.

Généralités

- Les interventions du revendeur et le remplacement éventuel de
piéces au titre de la garantie ne sauraient prolonger la durée de
la garantie. Les nouvelles piéces ne seront couvertes que par la
durée de garantie initiale restante.

- La société décline toute responsabilité pour les dommages
matériels et corporels causés directement ou indirectement aux
personnes, animaux ou choses suite a la non-observation des
prescriptions de la notice d'installation et d'utilisation jointe a
I'appareil.

-Sont exclus de la garantie toutes les conséquences d’évenements
non-imputables au produit, tel que décharge électrique suite a
orage ou défaut électrique, inondation, incendie, secousses sis-
miques, événements climatiques etc.

Les dispositions de la garantie ne sont pas exclusives du bénéfice
au profit de I'acheteur de la garantie Iégale pour défauts et vices
cachés qui s'appliquent dans les conditions des articles 1641 et
suivants du code civil et des dispositions relatives a la garantie de
conformité visées aux articles 211-4, 211-5 et 211-12 du code de la
consommation.

Manuel d’installation et d utilisation

ORANIER Arena Aqua 2.0



ORANIER 13. Conformités aux normes D)

13. Conformités aux normes 13.1 Normes en vigueur

Lappareil ne doit en aucun cas subir de modifications ! Lacheteuret | DTU 24.1 traitant des conduits de fumées
utilisateur d'un poéle a bois est tenu de s'informer sur son manie-
ment correct a l'aide de ce manuel. DTU 24.2 traitant des cheminées équipées d'un poéle fermé

Le non-respect des instructions et mises en garde contenues dans

. , . . . EN 13240 traitant des poéles a combustible solide
ce manuel entrainera I'annulation immédiate de votre garantie.

Merci de votre compréhension ! Les normes NF et NF DTU sont disponibles aupres de 'AFNOR
Les éventuels branchements électriques doivent étre effectués

dans le respect des normes par un électricien professionnel qua-
lifié.

Veuillez noter :

» Avant l'installation et la mise en service de
I'appareil, veuillez vous assurer qu'aucun
élément de fonction (manettes de réglage,
habillage, joints, porte, buse, etc.) n'a été
endommagé au cours de la livraison.

Si vous constatez des dégats quels qu'ils soient,
veuillez contacter au plus vite votre revendeur !

Ce manuel vous informe sur les fonctions et
I'utilisation de votre poéle et est partie intégrante du
produit.

Veuillez suivre scrupuleusement ses instructions
et conservez-le soigneusement pour toute réfé-
rence ultérieure et afin de pouvoir le consulter au
début de chaque nouvelle période de chauffage.

Rendement et émissions: se référer au certificat
«Marquage CE » contenu dans ce manuel !

Appareil conforme aux exigences de la norme
EN 13240, homologation DIBt en cours
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ORANIER

Kundendienstanfrage Heiztechnik

Deutschland Telefax +49(0) 2771 2630 - 349 ORANIER Heiztechnik GmbH
Osterreich Telefax +43 (0) 732 6602 30 a0 Hatemnsechshelden
Schweiz Telefax + 41 (O) 812 5066 26 E-Mail service-ht@oranier.com

wWww.oranier.com

Bitte fullen Sie flir eine reibungslose Erledigung die nachstehende Felder sorgfaltig aus.

Endkunde/Frau/Herr/Firma* Datum

Kunden-Nummer

Stralle Telefonisch erreichbar*
PLZ/Ort Privat

Dienstlich
Handler/Firma* Mobiltelefon
Ansprechpartner E-Mail
Installateur Terminwunsch

Rechnungs-/Auftragsnummer, mit der das Gerat bezogen wurde*

Modell Serie*

Fertigungs-Nr.* Modellnummer*

Prufstempel, Datum

Ausfiihrung und Farbe

Kaufdatum*

Kurze Beschreibung der Beanstandung*

Erledigungsvermerk an Handler ja ‘dnein ORANIER

Heiz- und Kochtechnik GmbH
Niederlassung Osterreich
Bearbeitungsvermerke ORANIER: BlitenstraBe 15/4

A-4040 Linz

E-Mail service-ht@oranier.com
www.oranier.com

*fur eine Bearbeitung unbedingt erforderlich

ORANIER

Heiz- und Kiichentechnik GmbH
Niederlassung Schweiz
Hartbertstrasse 1

7000 Chur

E-Mail  swiss@oranier.com
www.oranier.com
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19. Gerdte-Kenndaten / Appliance parameters / Identification de I'appareil

Typ/Type /Type: Arena Aqua 2.0

Seriennummer / 5898 A02

Serial number / Numéro de série :

Fertigungsnummer /
Fabrication number / Numéro de fabrication :

Priifstempel, Datum:
Inspection stamp, date:
Tampon de controle, date:

@ () Gerite-Kenndaten

Bitte bei Ersatzteilbestellungen und eventuellen Kundendienstfallen immer angeben! Im Kundendienstfall teilen Sie uns
bitte den Typ, Seriennummer, Variante sowie die Fertigungsnummer und das Datum des Priifstempels mit. Markieren Sie
am besten gleich jetzt die jeweilige Variante Ihres neuen Kaminofens in der nachfolgenden Tabelle im dafiir vorbereiteten
Kreisfeld.

Appliance parameters

Please always specify when ordering spare parts and in the event of any service call-outs! In the event of a service call-out,
please guote the type, serial number, identification code, fabrication number and date of inspection stamp of your stove.
It is worth noting down the version of your new wood burning stove now in the circular field provided in the table below.

(P Identification de I'appareil

A mentionner en cas de commande de piéces de rechange ou en cas de demande d'intervention SAV! Veuillez nous commu-
niquer le type, le numéro de série, les références de votre modeéle, ainsi que le numéro de fabrication et la date du tampon
de controéle. Pour plus de facilité, veuillez cocher sans attendre la case correspondant au modeéle de votre appareil dans le
tableau ci-dessous.

Variante / Identification Code / Références type d’appareil:

Schwarz / Abdeckplatte Stahl
Black / Steel top cover 5898 10 A02

Noir / Plaque sup. acier

Schwarz / Abdeckplatte Speckstein
Grey iron / Soapstone top cover 5898 22 A02

Gris fonte / Plaque sup. pierre ollaire

Schwarz / Abdeckplatte Glas
Black / Glass top cover 5898 30 A02

Noir / Plaque sup. verre

Schwarz / Abdeckplatte Sandstein
Black / Sandstone creamtopcover 5898 42 A02

Noir / Plaque sup. grés sable

OO0

Schwarz / Abdeckplatte Kalkstein Cream
Black / Limestone creamtopcover 5898 87 A02

Noir / Plaque sup. calcaire Cream

Oranier Heiztechnik GmbH - Oranier Stra8e 1 - 35708 Haiger / Sechshelden




